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La supervision est un dispositif formel pour repenser les actions et les interac-
tions des thérapeutes avec leurs patients, et progressivement développer les com-

pétences relationnelles indispensables à la construction d’une alliance et d’interven-
tions thérapeutiques. 

Dans le contexte du perfectionnement des thérapeutes en psychiatrie, le dispositif de 
supervision individuelle offre un espace réflexif et analytique indispensable au dévelop-

pement des compétences professionnelles. Il vise à investiguer et résoudre les difficultés 
que rencontre le thérapeute dans le suivi qu’il propose à ses patients, dans le but d’assurer 

l’efficacité de ses interventions thérapeutiques. L’acquisition de connaissances et d’habiletés 
dans la communication et la gestion de la relation thérapeutique constitue un socle essentiel 

à la formation des thérapeutes. La complexité de la supervision à la relation thérapeutique en 
psychiatrie réside dans les enjeux relationnels inhérents au dispositif de supervision lui-même 

et aux multiples dimensions de l’activité du superviseur. La relation de supervision en elle-même 
comporte des enjeux en ce qu’elle est une relation à propos d’une autre relation et en ce qu’elle se 

déploie dans la coconstruction d’un récit sur un autre récit. Dans les pratiques de supervision, théra-
peutes et superviseurs endossent des rôles qui tendent à configurer leur relation interpersonnelle et 

qui nécessitent des ajustements de places dans les interactions au cours des séances.
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La supervision est un ingrédient essentiel de la formation à la relation thérapeutique. 
L’analyse des interactions entre superviseurs et thérapeutes révèle les enjeux relationnels, 

émotionnels, d’expertise et de pouvoir, ainsi qu’une véritable mise en abyme de 
la relation clinique dans la relation de supervision. Les trajectoires de l’affectivité 

observées montrent les actions de supervision qui conduisent progressivement 
le thérapeute vers une auto-réflexivité orientée vers sa posture professionnelle. 

L’ouvrage présente les éléments de la professionnalité du superviseur et ouvre 
sur les compétences d’interaction des professions dont le cœur des pratiques 

se situe dans la relation à autrui.
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Infirmière et docteure en sciences de l’éducation de l’université de Genève, Alexandra Nguyen est 
professeure HES ordinaire et directrice académique à l’Institut et Haute École de la santé La Source 
(HES-SO) à Lausanne (Suisse). Après une douzaine d’années d’activité clinique en psychiatrie et 
en thérapies systémiques de couples et familles, elle s’oriente, durant huit ans, dans le domaine 
des sciences du travail et de la formation à la DRH des Hôpitaux universitaires de Genève. Depuis 
2013, elle conduit une carrière académique au sein des Hautes Écoles spécialisées de Suisse oc-

cidentale. Ses travaux scientifiques sont consacrés à l’étude des compétences des professions de 
la santé et de la formation, avec un intérêt particulier pour les compétences d’interaction. 
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