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1. L’importance de renforcer les 

compétences en santé...

2. … en adoptant une approche 

systémique

SOMMAIRE
2



D
IR

E
C

T
IO

N
 G

E
N

E
R

A
L

E
 D

E
 L

A
 S

A
N

T
E

DES ENJEUX POUR LE SYSTÈME DE SANTÉ

3Source: Advisory Board interviews and analysis.

Le vieillissement de la population 

et des professionnels de santé

1

L’augmentation des maladies 

chroniques

2

La numérisation et l’arrivée en

force des technologies de 

l’information dans le domaine de la 

santé

Les patients et leur nouvelle 

posture

5

Les opportunités et les dangers 

de l’explosion technologique

34

6

Défi climat

7

Le marché de la santé

1

https://www.google.ch/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwjP1uvc7I7iAhUMLewKHV7zD4UQjRx6BAgBEAU&url=https://fr.123rf.com/photo_70626423_ic%C3%B4ne-de-vecteur-de-soleil-signe-de-pictogramme-%C3%A9toile-isol%C3%A9-sur-blanc-.html&psig=AOvVaw1UrFFW3GmUg_cjD4dKOKiL&ust=1557505080579405


D
IR

E
C

T
IO

N
 G

E
N

E
R

A
L

E
 D

E
 L

A
 S

A
N

T
E

4

1

https://www.google.com/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&ved=2ahUKEwjMyZTVv9_kAhUMPFAKHV4IAAgQjRx6BAgBEAQ&url=https://www.sante-sur-le-net.com/pourquoi-decisions-irrationnelles-choix/&psig=AOvVaw09y8hhBes9LTLimv0H2ETa&ust=1569072177133344
https://www.google.com/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&ved=2ahUKEwirps3rv9_kAhUBPFAKHTkoAuMQjRx6BAgBEAQ&url=https://www.pratiquesensante.org/2019-05-27-01/&psig=AOvVaw1dsoFG9gpNsRobOGzzT0KP&ust=1569072265384759


D
IR

E
C

T
IO

N
 G

E
N

E
R

A
L

E
 D

E
 L

A
 S

A
N

T
E

5

Source : OFSP (2016)
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Accessibilité, compréhension et utilisation des 

informations en santé

Adaptation des messages et sensibilisation 

des soignants

Amélioration de la lisibilité et de la navigation 

dans le système de santé
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Source : site INSPQ
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